РЕШЕНИЕ
заседания Координационного совета по организации защиты прав застрахованных лиц при предоставлении медицинской помощи и реализации законодательства в сфере обязательного медицинского страхования на территории Хабаровского края.

28.04.2025                                                                                             г. Хабаровск

1. Министерству здравоохранения Хабаровского края (Мальцев С.Г.) обеспечить:
1.1. Контроль над:
1.1.1. выполнением подведомственными медицинскими организациями (далее – МО) объемов медицинской помощи в рамках территориальной программы ОМС (далее – ТП ОМС);
Срок: постоянно
1.1.2. соблюдением МО Порядков оказания медицинской помощи взрослому населению при онкологических заболеваниях и БСК;
Срок: постоянно
1.1.3. уровнем показателя «Доля лиц, взятых на диспансерное наблюдение лиц с установленным диагнозом заболевания, подлежащего диспансерному наблюдению, %»;
Срок: постоянно
 1.1.4. использованием МО формата телемедицинских консультаций при оказании медицинской помощи;
Срок: постоянно
1.1.5. значением целевого показателя «Оценка общественного мнения по удовлетворенности населения медицинской помощью, %».
Срок: ежемесячно
1.2. Проведение ведомственного контроля в отношении краевых государственных бюджетных учреждений здравоохранения:
1.2.1. нарушающих критерии качества медицинской помощи при оказании медицинской помощи застрахованным лицам с онкологическими заболеваниями и БСК; 
Срок: постоянно
1.2.2. имеющих в своей структуре центры амбулаторной онкологической помощи, в части соблюдения маршрутизации пациентов для получения специализированной медицинской помощи по профилю «Онкология» в амбулаторных условиях, в том числе с целью выявления онкологического заболевания на ранней стадии;
Срок: постоянно
1.2.3. своевременной госпитализацией больных  с ОКС в региональные сосудистые центры Хабаровского края в соответствии с маршрутизацией, установленной распоряжениями министерства здравоохранения Хабаровского края. 
Срок: постоянно.
1.3. охват взрослого населения репродуктивного возраста диспансеризацией по оценке репродуктивного здоровья в 2025 году на уровне не ниже 32% путем:
- организации возможности прохождения «репродуктивной диспансеризации» в удобное для населения время, в том числе в выходные дни и вечернее время, сформировав единый клинический маршрут для прохождения «репродуктивной диспансеризации» и диспансеризации взрослого населения за один день, включая дистанционную запись на прием к врачу;
- организации работы мобильных медицинских бригад в организованных коллективах, в том числе на предприятиях и в образовательных организациях высшего и среднего образования.
Срок: в течение года
2. Разработать  и представить в Хабаровский краевой фонд обязательного медицинского страхования план мероприятий по достижению целевых значений показателя «Оценка общественного мнения по удовлетворенности населения медицинской помощью, %».
Срок: до 01.05.2025
3. Хабаровскому краевому фонду обязательного медицинского страхования (Пузакова Е.В.) продолжить:
3.1. мониторинг и анализ исполнения МО края планового задания по ТП ОМС в части объемов и стоимости оказанной медицинской помощи пациентам;
Срок: ежемесячно
3.2. анализ структуры жалоб  в разрезе МО края с последующим представлением результатов анализа в министерство здравоохранения Хабаровского края;
Срок: ежеквартально 
3.3. контроль над деятельностью страховой медицинской организации в части проведения экспертного контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по ОМС (далее - КОСКУ);
Срок: постоянно
3.4. информирование министерства здравоохранения Хабаровского края:
3.4.1. о результатах КОСКУ;
Срок: ежеквартально
3.4.2. о результатах работы МО в Программном комплексе ХКФОМС по учету результатов профилактических мероприятий;
Срок: ежеквартально
3.4.3. об исполнении целевого показателя «Оценка общественного мнения по удовлетворенности населения медицинской помощью, процент»;
Срок: ежемесячно
3.5. представление в адрес вице-губернатора Хабаровского края (Мельников А.В.) и в министерство здравоохранения Хабаровского края (Мальцев С.Г.) анализа данных, полученных по результатам оценки общественного мнения по удовлетворенности населения медицинской помощью, для принятия управленческих решений. 
Срок: ежемесячно
4. Хабаровскому краевому фонду обязательного медицинского страхования (Пузакова Е.В.) совместно с Хабаровским филиалом АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» (Лазерко Н.А.) обеспечить  представление в министерство здравоохранения Хабаровского края (Мальцев С.Г.) информации о медицинских организациях, не представивших медицинскую документацию для проведения контрольно-экспертных мероприятий по случаям оказания медицинской помощи, завершившимся летальным исходом.
Срок: постоянно 
5. Руководителям медицинских организаций обеспечить:
5.1. выполнение объемов медицинской помощи в ТП ОМС;
Срок: постоянно
5.2 оказание медицинской помощи в соответствии с Порядками оказания медицинской помощи при онкологических заболеваниях и БСК, клиническими рекомендациями; использование формата телемедицинских консультаций при оказании медицинской помощи по профилю «Онкология» и пациентам с БСК;
Срок: постоянно
5.3. соблюдение порядка маршрутизации пациентам с подозрением на онкологическое заболевание и БСК;
Срок: постоянно
5.4. постановку застрахованных граждан на диспансерное наблюдение по нозологическим группам и в сроки, установленные приказами Министерства здравоохранения Российской Федерации от 15 марта 2022г. № 168н и от 04.06.2020 № 548н;
5.5. анализ списков застрахованных лиц с хроническими неинфекционными заболеваниями, подлежащих диспансерному наблюдению, сформированных и направленных ХКФОМС по данным принятых к оплате реестров счетов, и своевременную актуализацию сведений в модуле «Диспансерное наблюдение»  программного комплекса ХКФОМС по учету результатов профилактических мероприятий;
Срок: ежемесячно
5.6. формирование и направление в страховые медицинские организации плана мероприятий по устранению дефектов оказания медицинской помощи, выявленных в результате экспертиз качества медицинской помощи (далее – ЭКМП);
Срок: постоянно
5.7. проведение мероприятий, направленных на достижение целевого показателя «Оценка общественного мнения по удовлетворенности населения медицинской помощью, %»;
Срок: ежемесячно
5.8. принятие мер к обеспечению целевого, эффективного и рационального использования финансовых средств обязательного медицинского страхования
Срок: постоянно;
5.9. усиление внутреннего контроля за расходованием средств ОМС
Срок: постоянно.
6. Хабаровскому филиалу АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» (Лазерко Н.А.) обеспечить: 
6.1. проведение КОСКУ по случаям оказания медицинской помощи в соответствии с приказом Минздрава России от 19.03.2021 № 231н «Об утверждении Порядка проведения контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию застрахованным лицам, а также ее финансового обеспечения»;
Срок: постоянно
6.2. взаимодействие с МО с целью формирования ими плана мероприятий по устранению дефектов оказания медицинской помощи, выявленных в результате ЭКМП;
Срок: ежемесячно
6.3. представление в ХКФОМС и министерство здравоохранения Хабаровского края информации о мероприятиях, проведенных с МО с целью предупреждения дефектов оказания медицинской помощи (конференции, селекторные совещания, информационные встречи с руководством МО, с экспертами качества), по итогам КОСКУ;
Срок: ежемесячно
6.4. постоянный мониторинг соблюдения сроков оказания медицинской помощи при онкологических заболеваниях с представлением результатов в ХКФОМС и министерство здравоохранения Хабаровского края;
Срок: ежемесячно
6.5. проведение страховыми представителями анкетирования застрахованных лиц в соответствии с приказом Минздрава России от 19.07.2022 № 495;  
Срок: не позднее 27 числа каждого месяца.
6.6. анализ структуры жалоб в разрезе МО края с последующим представлением результатов анализа в Хабаровский краевой фонд обязательного медицинского страхования.
Срок: ежеквартально, до 10 числа месяца, следующего за отчетным кварталом
6.7. усиление контроля проведения профилактических медицинских осмотров и диспансеризации определенных групп взрослого населения, в том числе  обоснованности и качества второго этапа диспансеризации, в полном соответствии с утвержденным Порядком. 
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